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ALLEGATO  A) 
 

 
Informativa per il trattamento dei dati personali 

ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 
 
 
 
Egregio Signor / Gentile Signora,  
La Fondazione “Mons. Giacomo Carettoni” in qualità di Titolare del trattamento, ai sensi dell'art. 13 del Regolamento (UE) 
2016/679, La informa che i Suoi dati personali, acquisiti all'atto dell'instaurazione del contratto di servizio e nel corso del suo 
svolgimento, saranno trattati nel rispetto delle seguenti informazioni. 
 

1. Titolare del trattamento e dati di contatto 
Titolare del trattamento è La Fondazione “Mons. Giacomo Carettoni” ONLUS con sede a Ponte di Legno in via Roma, 100 
C.F. 81003050176 P.IVA 02502600980 – telefono 0364/91161 – mail: info@fondazionecarettoni.it 
amministrazione@fondazionecarettoni.it 
 

2. Oggetto del trattamento dei dati personali 
Saranno oggetto di trattamento i seguenti dati personali: nome, cognome, data e luogo di nascita, indirizzo, codice fiscale, 
recapito telefonico, e-mail, numero, dati anagrafici dei componenti il nucleo familiare, qualora sia richiesto ai fini di 
contatto o previsti dalla normativa vigente.  
Dati sanitari necessari allo svolgimento del servizio di assistenza, tutela e alla somministrazione di terapie nonché necessari 
al fine di garantire la salute dell’ospite, indicati dalla normativa come dati particolari. Inoltre, potranno formare oggetto 
di trattamento anche dati personali appartenenti a categorie particolari, quali ad esempio quelli idonei a rivelare le 
convinzioni religiose (es., la richiesta di fruire di festività religiose o la fruizione del servizio di mensa differenziato). 
Potranno, inoltre, formare oggetto di trattamento le informazioni raccolte impianti audiovisivi con registrazione. 

 
3. Finalità e base giuridica del trattamento  

Il Titolare svolge legittimamente l’attività per la quale è autorizzato, ovvero servizi socio sanitari assistenziale in regime 
residenziale, semiresidenziale e domiciliare.  Il trattamento dei dati è finalizzato all’ assistenza sanitaria e sociosanitaria 
dell’interessato e all’assolvimento del debito informativo dovuto alla Regione Lombardia ed alla ATS competente.  
Il trattamento di categorie particolari di dati personali è legittimato dalla necessità di: 

- Provvedere all’ assistenza socio-sanitaria, normata dalla Regione Lombardia, con DGR 3584/2012 e 7770/2018. 
 Il trattamento avviene in forma mista (cartacea e informatizzata, con prevalenza della seconda). 

Il trattamento delle informazioni di cui al punto 3 è legittimato dalla necessità di controllo e, per i dipendenti, 
regolamentato da accordo sindacale (art. 4 dello Statuto dei Lavoratori). 
 

4. Destinatari dei dati personali 
I dati personali in questione saranno comunicati, per quanto strettamente pertinente, ai seguenti destinatari o categorie 
di destinatari: 

- Pubbliche Amministrazioni, Enti ed Istituzioni, nei limiti stabiliti dalla legge e dai regolamenti; 
- Medico competente; 
- Autorità giudiziarie, nei casi previsti dalla legge;  
- Agli organi di controllo (ad esempio in elenco non esaustivo: ATS e Regione Lombardia, Agenzia delle Entrate per il 

730 precompilato, ISTAT in modo aggregato e anonimo). 
- altri professionisti esterni, società e/o associazioni che forniscono servizi e/o consulenze, nominati Responsabili di 

trattamento (es. società o liberi professionisti cui è affidata la manutenzione del sistema informatico); 
- società di erogazione dei servizi, nominate Responsabili di trattamento  
- società di erogazione dei servizi, nominate Responsabili di trattamento, relative all’assistenza; 

 
5. Natura obbligatoria del conferimento dei dati 

Con riferimento ai dati personali e particolari raccolti direttamente presso di Lei all’atto della presente informativa, il 
conferimento è obbligatorio per l’assolvimento degli obblighi di legge e del servizio offerto specificati in questa 
stessa informativa. Pertanto, il mancato conferimento comporta l'impossibilità di svolgere il servizio richiesto. 
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6. Diritti dell’interessato 
Il Regolamento (UE) 2016/679 Le riconosce l’esercizio di specifici diritti, tra cui quelli di richiedere:  
- la conferma che sia o meno in corso un trattamento di Suoi dati personali e, in tal caso, di ottenerne l’accesso (diritto 

di accesso); 
- la rettifica dei dati personali inesatti o l’integrazione dei dati personali incompleti (diritto di rettifica); 
- la cancellazione dei dati stessi, se sussiste uno dei motivi previsti dal Regolamento (diritto all’oblio) 
- la limitazione del trattamento, quando ricorre una delle ipotesi previste dal Regolamento (diritto di limitazione); 
- di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo informatico, i dati personali da Lei forniti 

e di trasmettere tali dati ad altro titolare di trattamento (diritto alla portabilità). 
Diritto di opposizione 
Lei ha diritto di opporsi, per motivi connessi alla Sua situazione particolare, al trattamento dei dati effettuato sulla base 
del legittimo interesse (diritto di opposizione). 
Modalità di esercizio dei diritti 

 Per l’esercizio dei Suoi diritti, Lei potrà inviare una richiesta al Titolare del Trattamento 
Diritto di revoca del consenso  
Relativamente ai trattamenti di dati effettuati sulla base del consenso, Le è riconosciuto il diritto di revocare in qualsiasi 
momento il consenso prestato, senza che ciò possa pregiudicare la liceità del trattamento precedente alla revoca.  

6.1 La revoca del consenso dovrà essere comunicata in forma scritta al Titolare del Trattamento.  
Diritto di proporre reclamo a un’Autorità  

Le è, inoltre, riconosciuto il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, ai sensi dell’art. 77 
Reg., qualora Lei ritenga che il trattamento che La riguarda violi le disposizioni del Reg. UE. 

 
7. Conservazione dei dati 
I dati personali oggetto della presente informativa saranno conservati come segue: 

- La conservazione dei dati sanitari è sottoposta alle leggi dello Stato in materia. Allo stato attuale la conservazione è 
illimitata. 

- I dati di diversa natura, fatti salvi gli eventuali obblighi di legge, verranno conservati per un periodo di tempo non 
superiore a quello necessario agli scopi per i quali sono stati raccolti o successivamente trattati. 

 
 
 

 
         Il Presidente 
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ALLEGATO B) 

 

INFORMATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI DI SALUTE E ALLO 

SVOLGIMENTO DEGLI ATTI MEDICI DI TUTELA DELLA SALUTE 
 

L’utente del servizio di Rsa Aperta gestito dalla Fondazione “Mons. G. Carettoni” O.N.L.U.S.,avente sede 
Legale e Amministrativa a Ponte di Legno in Via Roma n. 100 C.F. 81003050176, Partita I.V.A. 02502600980 
di seguito per brevità denominata "Fondazione", 
 

DICHIARA 

 

DI AVER RICEVUTO LE SEGUENTI INFORMAZIONI: 
 

• L'Utente della misura RSA Aperta mantiene il proprio medico di base con il cui il personale sanitario 
collabora nelle funzioni di tutela della salute dell'Ospite stesso. 
• Nessuno può essere obbligato a un determinato trattamento sanitario se non per disposizione di legge. 
• Gli accertamenti e i trattamenti sanitari effettuati sono di norma volontari. 
• La Fondazione non effettua interventi sanitari su persone che non hanno capacità di dare il consenso se 
non per diretto beneficio delle stesse. 
 
• Di essere stato informato dal Personale della Fondazione sulla natura e sulle caratteristiche del Servizio di 
Assistenza Domiciliare che può prevedere: 

▪ terapie farmacologiche mirate al controllo dei sintomi o alla rimozione delle cause di malattia, 
▪ altri possibili interventi sanitari (prelievi venosi, medicazioni, infusione di liquidi, posizionamento del 

catetere vescicale, gestione accessi venosi centrali e/o periferici…) secondo le necessità specifiche che 
si manifestano, 

▪ fisioterapia, 
▪ monitoraggio delle condizioni cliniche con l’ausilio di strumenti non invasivi, 
▪ prestazioni assistenziali (igiene alla persona …). 

• Di essere stato/a informato/a di poter comunque rifiutare qualsiasi trattamento proposto e relative 
conseguenze e di poter interrompere l’assistenza in qualsiasi momento senza obbligo da parte mia di 
motivare la decisione e senza che questo comporti alcuna perdita della possibilità di continuare ad essere 
seguito e curato nell’ ambito del Servizio Sanitario Nazionale, 

• Di essere a conoscenza che, anche nel caso delle cure domiciliari, come accade in tutte le discipline 
sanitarie, i trattamenti non sono esenti da possibili complicazioni, anche se attuati con perizia, diligenza e 
prudenza.   

 

DICHIARA ALTRESI' DI ESSERE STATO INFORMATO CHE: 
 

1. Il fascicolo sanitario e sociale del paziente potrà essere rilasciato a: 
 

• il diretto interessato; 

• il tutore; 

• il curatore; 
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• l'amministratore di sostegno; 

• il sottoscrittore del presente atto; 

• persona munita di delega; 

• autorità giudiziaria; 

• servizio sanitario nazionale; 

• eredi legittimi. 
 
2. La Fondazione “Mons. G. Carettoni” O.N.L.U.S. ha aderito al progetto regionale CRS-SISS avente quale 

obiettivo il collegamento telematico di tutti gli operatori del mondo socio sanitario lombardo finalizzato 
all'ottimizzazione dei servizi resi ai resi ai cittadini (ulteriori informazioni sul progetto SISS possono 
essere reperite sul sito: www.crs.lombardia.it.) 
 

 
 Il Direttore Sanitario 
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ALLEGATO C) 
 

Informativa ai Clienti per il trattamento dei dati personali 
ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 

    per familiari e amministratori di sostegno 
 

Egregio Signor / Gentile Signora, 

La Fondazione “Mons. Giacomo Carettoni” ONLUS in qualità di Titolare del trattamento, ai sensi dell'art. 13 del 
Regolamento (UE) 2016/679, La informa che i dati personali che Lei conferirà saranno trattati nel rispetto delle seguenti 
informazioni. 
 
 

8. Titolare del trattamento e dati di contatto 

Titolare del trattamento è Fondazione “Mons. Giacomo Carettoni” ONLUS, nella persona del suo legale 

rappresentante, mail info@fondazionecarettoni.it   amministrazione@fondazionecarettoni.it 

 
9. Oggetto del trattamento dei dati personali 

Formeranno oggetto di trattamento i seguenti dati personali: nome, cognome, indirizzo, telefono, e-mail, fax, copia 

del documento di identità. 
 

10. Finalità e base giuridica del trattamento  

Il trattamento a cui saranno sottoposti i dati personali comuni, da Lei forniti, risponde alla finalità di: 

a) Poter contattare l’Amministratore di Sostegno, il familiare o il Tutore in caso di necessità; 

b) Poter verificare la reale identità della persona tramite documento di identità; 

c) Per l’invio del questionario di Customer Satisfaction relativo ai servizi erogati (obbligatorio per legge) 

 
Il trattamento dei dati personali è legittimato dalla necessità di: 

- Obbligo di comunicazione all’Amministratore di Sostegno, al familiare o al Tutore quando richiesto dalla 

normativa vigente o dall’ospite 
 

11. Destinatari dei dati personali 

I dati personali in questione saranno comunicati ai seguenti destinatari o categorie di destinatari: 

- a Pubbliche Amministrazioni, Enti ed Istituzioni, nei limiti stabiliti dalla legge e dai regolamenti; 

- a quanti operano nella struttura come dipendenti/incaricati interni; 

- alle società esterne che forniscono servizi alla struttura, nominati responsabili del trattamento; 

- alle Società o Enti di consulenza che operano per l’Azienda nei vari settori, nominati Responsabili di trattamento; 

- ad esercenti la professione di Avvocato, per l’assistenza legale in caso di controversie in ordine all’esecuzione 

del contratto; 
 

12. Natura obbligatoria del conferimento dei dati 

Il conferimento dei dati personali è obbligatorio per la conclusione del contratto, la sua esecuzione, nonché per 

l’assolvimento degli obblighi di legge. Pertanto, il mancato conferimento comporta l'impossibilità di stipulare e 

dare esecuzione al contratto.  

Il conferimento dei dati è, invece, facoltativo per le finalità di conservazione dei dati di identificazione della 

persona tramite documento di identità 
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13. Diritti dell’interessato 

Il Regolamento (UE) 2016/679 Le riconosce l’esercizio di specifici diritti, tra cui quelli di richiedere al Titolare del 

trattamento:  

- la conferma che sia o meno in corso un trattamento di Suoi dati personali e, in tal caso, di ottenerne l’accesso 

(diritto di accesso); 

- la rettifica dei dati personali inesatti o l’integrazione dei dati personali incompleti (diritto di rettifica); 

- la cancellazione dei dati stessi, se sussiste uno dei motivi previsti dal Regolamento (diritto all’oblio) 

- la limitazione del trattamento, quando ricorre una delle ipotesi previste dal Regolamento (diritto di limitazione); 

- di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo informatico, i dati personali da Lei 

forniti al Titolare del trattamento e di trasmettere tali dati ad altro titolare (diritto alla portabilità). 
 

Diritto di opposizione 

Lei ha diritto di opporsi, per motivi connessi alla Sua situazione particolare, al trattamento dei dati effettuato sulla 

base del legittimo interesse del Titolare del trattamento (diritto di opposizione). 
 

Modalità di esercizio dei diritti 

 Per l’esercizio dei Suoi diritti, Lei potrà inviare una richiesta al  Titolare del trattamento.  
 

Diritto di revoca del consenso  

Relativamente ai trattamenti di dati effettuati sulla base del consenso, Le è riconosciuto il diritto di revocare in 

qualsiasi momento il consenso prestato, senza che ciò possa pregiudicare la liceità del trattamento precedente alla 

revoca. La revoca del consenso dovrà essere comunicata in forma scritta al Titolare del Trattamento.  
 

Diritto di proporre reclamo a un’Autorità  

Le è, inoltre, riconosciuto il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, ai sensi dell’art. 

77 Reg., qualora Lei ritenga che il trattamento che La riguarda violi le disposizioni del Reg. UE. 

 
14. Conservazione dei dati 

I dati personali oggetto della presente informativa saranno conservati come segue: 

- i dati sono conservati nel fascicolo informativo dell’ospite e verranno conservati per eventuali comunicazioni 

dovute anche dopo la dimissione dell’ospite, salvo l’esercizio da parte Sua del diritto di opposizione alla 

prosecuzione del trattamento. 

 
                   (Titolare del trattamento) 
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